Reklamacny formular

podfa zékona ¢&. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela

Adresat: Sapon Group s.r.o0., Nedanovce 4, 958 43 Nedanovce
E-mail: info@sapon.sk

UDAJE O REKLAMACII:

Cislo objednavky:
Datum nakupu:
Kdd poukazu:
Meno reklamujuceho:
E-mail:
Telefon:

DOVOD REKLAMACIE:

o Poukaz nebol doru€eny na e-mail
o Nefunkény kéd poukazu

o Nespravna hodnota poukazu

o Nemoznost' uplatnenia v saléne
o Iny dévod:

Podrobny popis problému:

POZADOVANY SPOSOB VYBAVENIA:
o Opéatovné zaslanie poukazu

o Vystavenie nového kodu

o Vratenie platby

o Iné:

Prilohy:

o Képia poukazu

o Potvrdenie o platbe
o Iné:

Datum: Podpis:




	Reklamačný formulár​podľa zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa 

